
Quiz - 7 
__________________________________________________________________________ 

 في حال اختيار خطأ ، ضع الإجابت انصحيحت في المكاٌ المخصص.  انصحيحت الإجابت    ضع دائزة حىل

 

 

 

     .إعادة هنذست الإجزاءاث أحذ المتطهباث انتي ينبغي تىفزها عنذ انبذء بتطبيق ينهجيت إدارة الجىدة انشايهت هى

  خطأ صح

 

 

        .َظاو انقياس يعني قياس يذي رضا انعًلاء عٍ المنتجاث أو الخذياث

 خطأ حص

 

         .أحذ يستىياث تبني إدارة الجىدة انشايهت هى يستىي المهتزيىٌ

 خطأ صح

 

 

     .انزقابت وانتقىيى-3انتنفيذ -2الإعذاد -1: أول ثلاث يزاحم يٍ تطبيق إدارة الجىدة انشايهت

 خطأ صح

 

 

ً انتىثيق وانتنظيى نهعًم        .نتطبيق إدارة الجىدة انشايهت يتىجب عهً إدارة المنظًت انعًم عه

 خطأ صح

 

 


